Sejny, 26.03.2024 .

Ocena stosowania i weryfikacja zasad ladu wewnetrznego, w tym ocena stosowania
kultury ryzyka, ocena przestrzegania etyki bankowej oraz ocena przestrzegania Polityki

unikania konfliktu intereséw w 2023 r.

Zgodnie z zapisami rekomendacji 1.2-1.3 Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego
Rada Nadzorcza Banku przeprowadza coroczng ocen¢ tadu wewnetrznego. Rada ocenia
przestrzeganie zasad ladu wewnetrznego w oparciu o informacje otrzymane od Zarzadu
Banku.
Zgodnie z przyjetym w Banku Systemem Informacji Zarzadczej oraz z planem pracy Rady
Nadzorczej ocena tadu wewngtrznego przez Zarzad i Rade Nadzorcza odbywa sie raz w roku.
Rada Nadzorcza monitoruje adekwatno$é i skutecznos$¢ ladu wewnetrznego w oparciu o
oceng:
1. w zakresie adekwatnosci:
o dostosowania zasad zarzadzania tadem wewng¢trznym do skali, zlozonosci i profilu
ryzyka, w tym do struktury organizacyjnej;
e zgodnosci podstawowych obszarow objetych ladem wewngtrznym z przepisami
zewn¢trznymi;
o wewngtrznej spojnosei zapisow w regulacjach wewngtrznych Banku.
2. w zakresie skuteczno$ci tadu wewnetrznego:
e wynikéw kontroli wewnetrznych i zewnetrznych;
o rejestru skarg i reklamacji oraz anonimowego systemu informowania o naruszeniach;
o wysokosci nalozonych kar przez instytucje nadzorcze lub zaplaconych odszkodowan,
kar umownych z tytutu nie przestrzegania przepiséw lub standardow etycznych.
W ramach oceny adekwatnosci tadu wewnetrznego nalezy sie odnie$¢ do najwazniejszych
obszarow objetych zapisami Rekomendacji Z, takich jak:
1. relacje miedzy cztonkami Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz pracownikami pelnigcymi
funkcje kluczowe,
. przestrzeganie Polityki w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow,
. stosowanie Zasad etyki bankowej,
ocena przestrzegania kultury ryzyka,

niezaleznos¢ komorki ds. zarzadzania ryzykiem,

Y R

ocena realizacji Polityki zatwierdzania nowych produktéw bankowych



Relacje mi¢dzy czlonkami Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz pracownikami

pehnigcymi funkcje kluczowe

W Banku funkcjonuje Rada Nadzorcza skladajaca si¢ z 6 czlonkéw, wybrana na 4-letnig

kadencje. Liczebno$é¢ Rady Nadzorczej jest zgodna z zapisami w Statucie i jest dostosowana

do skali, zlozonosci i profilu ryzyka Banku. Regulamin dziatania Rady Nadzorczej zawiera

wszystkie zapisy, wymagane przez Rekomendacj¢ Z.

Skiad Rady nadzorczej zapewnia wymagany poziom kompetencji, w czasie trwania kadencji

aktualnej Rady nie wystapily naruszenia przepisow prawa czy zasad etycznych przez

cztonkéw Rady. Potwierdza to przeprowadzona w 2023 r., zgodna z Metodykg KNF ocena

odpowiedniosci cztonkéw Rady Nadzorczej oraz ocena zbiorowa Rady Nadzorcze;.

Zarzad Banku sklada si¢ z czterech osob:

1. Prezesa Zarzadu, pelnigcego funkcje czlonka Zarzadu nadzorujgcego =zarzadzanie
ryzykiem istotnym,

2. Wiceprezesa Zarzadu ds. finansowo — ksiggowych, Gtéwnego ksiggowego,

3. Wiceprezesa Zarzadu ds. handlowych,

4. Wiceprezesa Zarzadu ds. organizacyjno-administracyjnych.

W 2023 r. nie bylo zmian w skladzie Zarzadu. Wszyscy czlonkowie Zarzadu posiadajg

odpowiednig wiedze i kwalifikacje, daja rekojmi¢ nalezytego wykonywania obowigzkéw

zgodnie z art. 22aa ustawy Prawo bankowe, co potwierdzila przeprowadzona w 2023 r. ocena

odpowiednio$ci. Zarzad pracuje w oparciu o zmieniony w 2023 r. Regulamin dzialania

Zarzadu. Zmiana miala na celu gléwnie aktualizacj¢ zadan Zarzadu oraz okreslenie zasad

aktualizacji ww. Regulaminu.

W trakcie aktualnie trwajgcej kadencji Rady Nadzorczej nie wystapil zaden konflikt

interesdw, miedzy Zarzadem a Radg Nadzorcza nie wystgpuja powigzania personalne w

rozumieniu Ustawy Prawo spoldzielcze. W okresie ostatniej kadencji Rady Nadzorczej nie

wplynely do Banku skargi na prace Rady Nadzorczej lub Zarzadu.

W Banku zidentyfikowano nastepujace funkcje kluczowe:

o Stanowisko ds. zgodnosci.

Osoba powolana do pelnienia funkcji kluczowej przeszta pozytywna oceng odpowiedniosci.

Osoba powolana na ww. stanowisko spetnia kryteria kwalifikacji oraz r¢kojmi nalezytego

wykonania obowigzkdow.

Miedzy pracownikiem kluczowym, a czlonkami Rady Nadzorczej i Zarzadu nie wystgpujg

zadne powigzania personalne.



Relacje mi¢dzy czlonkami Rady Nadzorczej, pracownikiem zajmujgcym stanowisko

kluczowe a Zarzadem sg poprawne, nie wystepuje konflikt interesow.

Przestrzeganie Polityki w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow

W Banku Spoéldzielczym w Sejnach funkcjonuje wprowadzona Uchwalg Zarzadu i
zatwierdzona Uchwala Rady Nadzorczej Polityka w zakresie zarzgdzania ryzykiem konfliktu
intereséw dostosowana do Rekomendacji Z wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego.
Zrodtem konfliktéw intereséw moga byé powiazania personalne, krzyZzowanie kompetencji,
dzialalno$¢ konkurencyjna pracownikow w stosunku do banku oraz w stosunku do klientow,
inne. Bank prowadzi kontrol¢ oraz analize wystepowania potencjalnych konfliktéw interesow.
W trakcie 2023 r. nie wystapity konflikty intereséw. Komoérka ds. zgodnosci w kazdym roku
przeprowadza kontrole wystepowania konfliktéw intereséw. Zadna kontrola przeprowadzona
w Banku nie wykazala naruszent w tym zakresie. W 2023 r. nie nastgpily zmiany przepisow,
ktore mialy by wplyw na zapisy Polityki w zakresie zarzgdzania ryzykiem konfliktu

interesow.

Stosowanie Zasad etyki bankowej

W Banku funkcjonuje zatwierdzony przez Rade Nadzorcza Kodeks etyki Zasady
postepowania pracownikow zgodny z zapisami Rekomendacji Z Komisji Nadzoru
Finansowego. Etyka bankowa odnosi si¢ do:

» sposobu postgpowania pracownikéw i cztonkéw organéw statutowych Banku,

zgodnosci dziatan Banku ze standardami etycznymi,

e spelniania kryteriow reputacji czlonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz funkcji
kluczowych,

o standardow wygladu,

e empatii itp.

Bank ocenia stosowanie Zasad etyki bankowej w oparciu miedzy innymi o informacje

pozyskane z rejestru skarg i reklamacji, z rejestru zdarzen ryzyka operacyjnego, wynikow

kontroli, sygnaléw z rynku.

Wg stanu na 31.12.2023 r. w Banku nie toczyly si¢ postgpowania sgdowe dotyczace

naruszenia przepisOw prawa w odniesieniu do klientéw, pracownikéw itp.

Na podstawie analizy zachowan klientéw, w tym w oparciu o oceng ryzyka ptynnosci mozna

stwierdzi¢, ze standardy etyczne w Banku sg przestrzegane.



Ocena przestrzegania kultury ryzyka

Zapisy dotyczace przestrzegania kultury ryzyka zostaly wprowadzone do Strategii

zarzadzania poszczegblnymi rodzajami ryzyka w Banku.

Kazdy pracownik zapoznal si¢ z podstawowymi rodzajami ryzyka, obcigzajacymi

poszczegolne czynnosci realizowane w Banku.

Na pozytywne ksztattowanie kultury ryzyka w Banku wplywaja:

»Przyklad z géry”, tj. zachowanie odpowiednich postaw etycznych w zakresie zarzadzania
ryzykiem na wszystkich poziomach zarzadzania;

zapoznawanie pracownikow z ogdlna strategia Banku ze szczegélnym uwzglednieniem
strategii zarzadzania ryzykiem;

pelne przestrzeganie zasad zarzgdzania ryzykiem, z uwzglednieniem podzialu kompetencji
decyzyjnych;

przekazywanie do komdrek biznesowych informacji w sprawie akceptowanych pozioméw
ryzyka;

uwzglednianie danych historycznych w planowaniu aktualnej i przyszlej gotowosci Banku
do podejmowania ryzyka;

zapewnienie efektywnej komunikacji pionowej i poziome;;

wlaczenie komorek biznesowych w zarzadzanie ryzykiem, w tym w ustalanie i

przestrzeganie limitow.

Srodki stosowane przez Bank w celu podnoszenia poziomu kultury ryzyka:

wdrazanie i doskonalenie metod zarzadzania ryzykiem dostosowanych do skali i profilu
dziatania;

podziat zadan z zachowaniem trzech niezaleznych pozioméw zarzadzania;

stosowanie jasnych i zrozumiatych procedur zarzadzania ryzykiem;

przekazywanie nowo wprowadzonych oraz zmian procedur do odpowiednich komoérek
organizacyjnych;

prowadzenie szkolen i bezposredniego instruktazu w obszarze zarzadzania ryzykiem;
opracowanie i wdrozenie procedury legislacyjnej (Zasady zarzgdzania zmianami),
zaznajamianie nowych ‘pracownik(’)w z kultura ryzyka oraz zasadami zarzadzania
ryzykiem;

zdefiniowanie przejrzystego systemu informacji zarzadczej;

promowanie przez Zarzad Banku dziatan w zakresie zwigkszenia skutecznosci zarzadzania

ryzykiem;



» kontrola zarzgdzania ryzykiem;

e ocena przestrzegania kultury ryzyka w ramach oceny stosowania fadu wewnetrznego.
Przeprowadzona ocena:

1. adekwatnosci i skutecznosci zarzadzania ryzykiem istotnym,

2. realizacji celu trzeciego kontroli wewngtrznej (zarzadzanie ryzykiem),

3. wynikéw kontroli wewnetrznej,

wskazuje, ze wystepuje pelne zrozumienie zasad zarzgdzania ryzykiem na kazdym
stanowisku przez pracownikéw Banku. W ramach przeprowadzonych kontroli w 2023 r. nie

wystgpily bledy krytyczne i znaczgce w obszarze zarzadzania ryzykiem.

Niezalezno$¢ Stanowiska ds. zarzadzania ryzykami i analiz

Bank, w strukturze organizacyjnej, wyodrebnil Stanowisko ds. zarzadzania ryzykami i analiz
podlegajace bezposrednio Prezesowi Zarzadu. Powyzsze usytuowanie Stanowiska ds.
zarzadzania ryzykami i analiz gwarantuje mu niezaleznos¢. W Strategii zarzadzania
poszczegblnymi rodzajami ryzyka wprowadzono zapisy dotyczace niezalezno$ci Komorki
monitorujace] ryzyko. Stanowisko ds. zarzadzania ryzykami i analiz ma zapewniony

bezposredni dostgp do Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz uczestniczy w ich posiedzeniach.

Przestrzeganie Polityki zatwierdzania produktéw bankowych

Proces zatwierdzania nowych produktéw bankowych zostal uregulowany w:

1. Strategii zarzadzania poszczegblnymi rodzajami ryzyka w rozdziale 10 ,Polityka
zatwierdzania nowych produktow’”;

2. Zasadach zarzgdzania zmianami.

Komérka Handlowa (Stanowiska ds. obstugi klienta w Oddziatach, Ekspozyturach — komorki

organizacyjne wnioskujgce w zakresie oferty produktowej oraz sieci sprzedazy w Banku)

przeprowadza na biezgco:

1) przeglad oferty konkurencyjnych podmiotéw finansowych,

2) analize zapotrzebowania Klientéw na nowe produkty,

3) weryfikacj¢ planu rentownosci produktéw kredytowych,

4) weryfikacje stop referencyjnych oprocentowania dostepnych na rynku (na podstawie

wykazu prowadzonego przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego (KNF).



Wyniki analizy przedstawiane dla Wiceprezesa ds. handlowych moga stanowi¢ podstawe do
zlozenia propozycji wprowadzenia nowego lub modyfikacji istniejacego produktu.
Propozycje wprowadzenia nowego lub modyfikacji istniejacego produktu zglaszaja wszyscy
czlonkowie Zarzadu, Rady Nadzorczej i pozostali pracownicy Banku. Podstawa do podjecia
decyzji przez Zarzad o rozpoczeciu procedury wdrazania moze byé rowniez oferta zlozona
przez Bank Zrzeszajacy.

W Banku decyzje w sprawie wdrozenia nowych produktéw podejmuje wylacznie Zarzad, z
uwzglednieniem opinii:

1. ASI;

2. Wiceprezesa Zarzadu ds. finansowo-ksiggowych, Gtownego ksiggowego;

3. Inspektora ds. zarzgdzania ryzykami i analiz;

4. Inspektora ds. zgodnosci;

5. 10D.

W 2023 r. w Banku wprowadzono nastepujgce nowe produkty bankowe:

1. Kredyt obrotowy w rachunku kredytowym , Nawozowy”’;

2. Lokata na Nowe Srodki;

3. Kredyt plynnos$ciowy linia UP;

4. Bezpieczny kredyt Nowy Dom.

W kazdym przypadku Zarzad podjat decyzje w sprawie zatwierdzenia ww. produktow z

uwzglednieniem wszystkich, wymaganych przez regulacje informacji.

WNIOSKI:

o Rada Nadzorcza stwierdza, iz Bank jako instytucja zaufania publicznego prowadzi
dzialalno$¢ z zachowaniem najwyzszej starannosci, przyklada szczegdlng wage do
profesjonalizmu i etyki os6b wchodzacych w sktad organéw Banku oraz uksztattowania
odpowiednich relacji z udzialowcami i klientami.

o Polityka zarzadzania konfliktem intereséow w Banku jest przestrzegana. Relacje mi¢dzy
cztonkami Rady Nadzorczej, pracownikiem zajmujacym stanowisko kluczowe a Zarzadem
sg poprawne, nie wystepuje konflikt intereséw.

o Na podstawie:

— informacji wynikajacych z prowadzonego w Banku Rejestru anonimowych zgloszen

naruszen przepisOw prawa;



— analizy zachowan klientéw, w tym w oparciu o ocene ryzyka plynnosci mozna
stwierdzi¢, ze standardy etyczne w Banku sg przestrzegane.
o W Banku wystepuje pelne zrozumienie zasad zarzadzania ryzykiem na kazdym stanowisku
przez pracownikow. Kultura ryzyka w Banku stosowana jest w sposob prawidiowy.

» Rada Nadzorcza stwierdza, ze fad wewngtrzny w Banku jest przestrzegany.

Czlonek Rady Nadzorczej — Grzegorz Gotebiewski

Czlonek Rady Nadzorczej — Kazimierz Pachucki ............... =






